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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 สุขภาพของเด็กเป็นเร่ืองใหญ่ท่ีส่งผลต่อการเรียน ความก้าวหน้าในอาชีพการงาน                    
ในอนาคต ยิ่งมองในภาพรวมส่งผลถึงเศรษฐกิจระดับประเทศ สุขภาพท่ีดีมีส่วนช่วยให้เด็ก 
มีผลการเรียนดีขึ้น ตลอดจนเป็นการเตรียมตวัเด็กให้เป็นสมาชิกท่ีมีคุณภาพในสังคม เพราะเด็ก 
คือทรัพยากรอนัมีค่าของสังคมท่ีจะเติบโตขึ้นเป็นสมาชิกของสังคมท่ีมีบทบาทหน้าท่ีในการพฒันา
สังคมใหมี้คุณภาพท่ีดียิง่ขึ้น  

 เด็กเจ็บป่วยเร้ือรังเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางสุขภาพ มีโรคประจ าตวั มีภาวะผิดปกติ
เร้ือรัง ตอ้งเขา้รับการรักษาอยู่ในโรงพยาบาลอย่างต่อเน่ืองเป็นระยะ ๆ เป็นเวลานาน ผลจากการ
เจ็บป่วยเร้ือรัง ส่งผลกระทบทั้งทางร่างกายท่ีตอ้งได้รับความเจ็บปวดอนัเน่ืองจากภาวะของโรค 
หรือการบ าบัดรักษา เช่น การให้สารน ้ าทางหลอดเลือด การผ่าตัด การใช้เคมีบ าบัด เป็นต้น 
ผลกระทบทางดา้นจิตใจ ท าใหเ้กิดความอ่อนแอ หวาดกลวั ซึมเศร้า หดหู่ เบ่ือหน่ายการบ าบดัรักษา
ในโรงพยาบาลเป็นระยะเวลานาน เกิดความเครียด และวิตกกงัวลต่อสภาพความเจ็บป่วยของตนเอง 
อยากจะกลบับา้น ตอ้งการกลบัไปเรียนหนงัสือ เน่ืองจากกลวัเรียนไม่ทนัเพื่อน กงัวลวา่จะตอ้งเรียน
ซ ้ าชั้น และหากทราบถึงความรุนแรงของโรคจะส่งผลให้เกิดความทอ้แทส้ิ้นหวงัในการรักษาและ
หมดก าลงัใจในท่ีสุด (ส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2559: 2)  ซ่ึงเด็กกลุ่มน้ีจดัอยู่ในกลุ่มบุคคล
ท่ีมีความบกพร่องทางร่างกายหรือการเคล่ือนไหวหรือสุขภาพ ซ่ึงเป็นความพิการประเภทหน่ึงใน 9 
ประเภท ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง ก าหนดประเภทและหลกัเกณฑข์องคนพิการทาง
การศึกษา พ.ศ. 2552  (2552: 47)   
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
เล็งเห็นความส าคัญของการจัดการศึกษาให้กับเด็กวยัเรียนทุกกลุ่มเป้าหมาย  จึงได้มอบหมายให้ 
ศูนย์การศึกษาพิเศษ  ร่วมมือกับโรงพยาบาลหรือสถาบันทางการแพทย์ด าเนินงานโครงการ 
ศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรังในโรงพยาบาลขึ้น โดยกระทรวงศึกษาธิการ ได้มีประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ พ.ศ. 2553 (2553: 23)  ในขอ้ 1 
ให้ด าเนินการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาให้แก่คนพิการท่ีมีความบกพร่องทางสุขภาพ 
ซ่ึงเจ็บป่วยเร้ือรังอยูใ่นโรงพยาบาลหรือท่ีบา้นเป็นระยะเวลานานจนไม่สามารถไปเรียนในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานได้ตามปกติ   โครงการศูนย์การเรียนส าหรับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรังในโรงพยาบาล   
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เร่ิมด าเนินการมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 เป็นการเปิดโอกาสทางการศึกษาให้กบัเด็กท่ีมีความบกพร่องทาง
ร่างกายหรือสุขภาพ ซ่ึงไม่สามารถไปโรงเรียนไดต้ามปกติให้ไดรั้บการช่วยเหลือทางดา้นการศึกษา
เพื่อให้เรียนไดท้นัเพื่อน  เม่ือกลบัไปโรงเรียนเด็กจะไดไ้ม่เกิดความเบ่ือหน่ายทอ้ถอย ไม่ตอ้งเรียนซ ้ า
ชั้น  หรือไม่ต้องลาออกจากโรงเรียนกลางคัน กอปรกับโรงพยาบาลหลายแห่ง ได้รับพระมหา
กรุณาธิคุณจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี จัดให้มีโครงการเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อเด็กป่วย ในโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชด าริ  สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี พร้อมทั้งพระราชทานเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ส่ือ เทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ส าหรับจดักิจกรรมการเรียนการสอนต่าง ๆ โดยมีครูการศึกษาพิเศษท าหน้าท่ีสอนและ
ให้บริการต่าง ๆ ประจ าในศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรังในโรงพยาบาล เพื่อเป็นการขยาย
โอกาสทางการศึกษาแก่เด็กกลุ่มน้ีให้ครอบคลุมทั่วประเทศ ซ่ึงงานดังกล่าวเป็นภารกิจของ 
ศูนย์การศึกษาพิเศษ ท่ีอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด าเนินการโดยร่วมมือกับโรงพยาบาล ส่งเสริมสนับสนุน  
การจดัการศึกษาส าหรับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรังในโรงพยาบาลในจงัหวดัท่ีมีเด็กเจ็บป่วยตามความจ าเป็น
เร่งด่วน และตามความพร้อม  (ส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2559: 2 - 3)   
 ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวดัปัตตานี ได้รับมอบหมายจากส านักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ ให้ด าเนินส ารวจความตอ้งการของโรงพยาบาลปัตตานี ในการจดัตั้งศูนยก์ารเรียน
ส าหรับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรังในโรงพยาบาล ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 ซ่ึงพบว่าสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของกลุ่มงานกุมารเวชกรรม โรงพยาบาลปัตตานี  จึงเกิดความร่วมมือในการจดัตั้ง “ศูนยก์ารเรียน
ส าหรับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรัง โรงพยาบาลปัตตานี” นอกจากน้ียงัไดด้ าเนินการส ารวจเด็กในวยัเรียน
ของจงัหวดัปัตตานี พบวา่มีจ านวนมากท่ีไม่ไดรั้บการศึกษา เน่ืองจากเป็นเด็กเจ็บป่วยดว้ยโรคเร้ือรัง
และเด็กท่ีได้รับผลกระทบจากเหตุจากการณ์ความไม่สงบ ซ่ึงตอ้งเขา้รับการบริการรักษาอยู่ใน
โรงพยาบาลเป็นเวลานานหรือต่อเน่ืองหลายคร้ัง ท าให้เด็กขาดเรียน เรียนไม่ทนัเพื่อน  นอกจากน้ี
ยงัก่อให้เกิดปัญหาความเบ่ือหน่าย ทอ้แท ้ซึมเศร้า วิตกกงัวล และเกิดความเครียดแก่เด็กอีกด้วย  
แนวทางในการบริหารจดัการศึกษาส าหรับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรังในโรงพยาบาลปัตตานี ไดด้ าเนินการ 
จัดการศึกษาในรูปแบบท่ีเหมาะสม เพื่อให้เด็กบกพร่องทางสุขภาพได้รับการวางแผน จัดการเรียน                  
การสอน ให้สอดคลอ้งกบัสภาวะความเจ็บป่วย ระดบัชั้นเรียน และสอดคลอ้งกบัแผนการรักษาทางการ
แพทย ์ มีการประสานความร่วมมือภาคีเครือข่ายต่าง ๆ  ในจงัหวดัปัตตานี ไดแ้ก่ ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา และมธัยมศึกษา  ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อธัยาศยั  ส านกังานการศึกษาเอกชน สถานศึกษาสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และโรงพยาบาล                           
เพื่อประสานงานทั้งระดับนโยบายและระดับปฏิบัติ ครอบคลุมทั้งด้านกฎหมาย ด้านหลักสูตรและ            
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การสอน การวดัและประเมินผล ดา้นการศึกษาพิเศษ ท่ีจะตอ้งด าเนินการให้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร
การศึกษาปฐมวยั และหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้เด็กไดรั้บโอกาสทางบริการจดัการศึกษา
และบริการดา้นอ่ืน ๆ อย่างทัว่ถึงต่อเน่ือง ทั้งดา้นการศึกษาและทกัษะอาชีพตามสภาวะความเจ็บป่วย
และความสนใจ ควบคู่กบัการส่งเสริมสุขภาพกาย สุขภาพจิต การให้ค  าปรึกษาแนะน าใน การปรับตวั
กับสภาวการณ์เจ็บป่วยหรือโรค การเปล่ียนแปลงทางร่างกาย อารมณ์และความเครียด  และในปี
ดงักล่าวโรงพยาบาลปัตตานี ยงัไดรั้บงบประมาณจากกระทรวงสาธารณสุข ใหด้ าเนินการโครงการ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเด็กป่วยในโรงพยาบาล ตามพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี เพื่อใหเ้ด็กป่วยมีความรู้และสามารถดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในการส่งเสริม
การเรียนรู้ การพฒันาคุณภาพชีวิต ระหว่างการรักษาตวัท่ีโรงพยาบาลอีกดว้ย (ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 
ประจ าจงัหวดัปัตตานี, 2554: 3 - 4) 
 จากรายงานการศึกษาสภาพปัญหาจากการด าเนินงานของศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กเจ็บป่วย
เร้ือรังโรงพยาบาลปัตตานี ของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี (2561: 15 - 17) ท่ีผ่านมา
พบวา่  
 ด้านบุคลากร บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจไม่เพียงพอเก่ียวกับอาการของกลุ่มโรคเร้ือรัง   
ท าให้การจดัการเรียนการสอนควบคู่ไปกับการดูแลเด็กเจ็บป่วยเร้ือรัง ไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 
บุคลากรยงัขาดความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบั งานธุรการ งานบญัชี งานการเงินและพสัดุ ระเบียบ
การจดัซ้ือจดัจา้ง ขั้นตอนการเสนอโครงการของโรงพยาบาลปัตตานี  และยงัประสบปัญหาเก่ียวกบั
การติดต่อประสานงานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง รวมทั้งกลุ่มงานต่าง ๆ ในโรงพยาบาลปัตตานี 
บุคลากรบางคนมีความจ าเป็นตอ้งลาบ่อยท าใหก้ารท างานไม่ต่อเน่ืองและไม่ตรงตามแผนท่ีก าหนดไว ้
ขาดเจตคติท่ีดี การสร้างขวญัก าลังใจ ให้กับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรังและผูป้กครอง ในการดูแลเด็ก
เจ็บป่วยเร้ือรังซ่ึงเป็นโรคติดต่อร้ายแรงบางประเภท นอกจากน้ีบุคลากรยงัขาดความรู้ความสามารถ
ในการน าส่ือ และเทคโนโลยตี่าง ๆ ไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
 ด้านสถานท่ี ศูนย์การเรียนเด็กเจ็บป่วยเร้ือรังในโรงพยาบาลปัตตานี มีสถานท่ีส าหรับ
ให้บริการทางการศึกษาส าหรับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรัง และผูป้กครองค่อนข้างคับแคบ แยกส่วนกัน  
ไม่สามารถท่ีจะจดัห้องเรียนเพื่อสร้างบรรยากาศและสภาพแวดลอ้ม ไดอ้ย่างเหมาะสมและสอดคลอ้ง
สภาพความเจ็บป่วย  และเน่ืองจากโรงพยาบาลปัตตานีมีบริเวณคบัแคบและอยู่ระหว่างการพฒันา
อาคารสถานท่ีในโรงพยาบาล ท าให้ตอ้งร้ือยา้ยหอผูป่้วยบ่อย และศูนยก์ารเรียนตอ้งยา้ยตามไปด้วย  
อีกทั้ งศูนย์การเรียนไม่ได้อยู่ในบริเวณหอผู ้ป่วยกุมารเวชกรรม ท าให้การให้บริการไม่ทั่วถึง
กลุ่มเป้าหมาย 
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   ด้านงบประมาณ การเบิกจ่ายท่ีได้รับจัดสรรจากส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
ค่อนขา้งล่าช้า เน่ืองจากมีขั้นตอนการเบิกจ่ายท่ีซับซ้อน มีการจัดท าเอกสารหลักฐานจ านวนมาก 
เพื่อใหเ้ป็นไปตามระเบียบท่ีทางโรงพยาบาลก าหนด 
 ด้านผูรั้บบริการ ผูป้กครองมีความวิตกกังวลเก่ียวกับสภาพความเจ็บป่วยของบุตรหลาน  
ท าให้มีความกังวลในการน าเด็กมารับบริการท่ีศูนย์การเรียน ผูป้กครองส่วนใหญ่มีฐานะยากจน  
ไม่มีอาชีพท่ีมัน่คง ถูกเลิกจา้ง ผูป้กครองบางคนมีบุตรท่ีเป็นเด็กเจ็บป่วยเร้ือรังมากกวา่ 1 คน ผูป้กครอง
และผูเ้รียนมีปัญหาดา้นการส่ือสารเน่ืองใชภ้าษามลายูทอ้งถ่ิน (ภาษายาวี) เป็นหลกั  เด็กเจ็บป่วยเร้ือรัง
ยงัไม่เอาใจใส่ดูแลสุขภาพอนามยัของตนเองเท่าท่ีควร เด็กเจ็บป่วยเร้ือรังบางคนยงัไม่สามารถใช้ส่ือ 
เทคโนโลย ีต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกวิธี 
 ด้านการบริหารจัดการ การนิเทศติดตามผลการด าเนินงานของศูนย์การเรียนส าหรับ  
เด็กเจ็บป่วยเร้ือรัง และการเยี่ยมบ้านเด็กเจ็บป่วยเร้ือรัง ย ังขาดการมีส่วนร่วมของเครือข่าย  
หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง การประสานความร่วมมือระหว่างศูนยก์ารเรียนและสถานศึกษาท่ีเด็ก
เจ็บป่วยเร้ือรังเขา้รับการศึกษายงัไม่ครอบคลุม 
 ด้านการจัดการเรียนการสอน  เด็กเจ็บป่วยเร้ือรังท่ีมารับบริการมีความแตกต่างและ
หลากหลาย เช่น เด็กเจ็บป่วยเร้ือรังท่ีมีสถานศึกษาเดิมอยู่แลว้ ก็มีหลายระดบัชั้นตั้งแต่ปฐมวยัจนถึง
มธัยมศึกษาตอนปลาย ศึกษาอยู่ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและตามอธัยาศยั ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 
นอกจากน้ียงัมีเด็กเจ็บป่วยเร้ือรังท่ียงัไม่ไดรั้บการศึกษาในสถานศึกษาใด ๆ และยงัมีเด็กเจ็บป่วยเร้ือรัง
ท่ีเจ็บป่วยเร้ือรังระยะสุดทา้ย ซ่ึงจะตอ้งใช้ความรู้ความสามารถ และความรับผิดชอบ ค่อนขา้งสูง 
ของครูศูนยก์ารเรียนในการจดัการเรียนการสอน รวมทั้งการตรวจสอบและประเมินความก้าวหน้า 
ของผูเ้รียนยงัไม่เป็นระบบ 
 ผูร้ายงานในฐานะผูอ้  านวยการ ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี ไดศึ้กษาสภาพ
ปัญหาข้างต้น ประกอบกับเม่ือวันท่ี 24 กรกฎาคม 2560 ได้เข้าร่วมพิธีลงนามบันทึกข้อตกลง 
ความร่วมมือ “ด้านสุขภาพ ด้านการศึกษา และด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ในการให้ความ
ช่วยเหลือเด็กเจ็บป่วยและเด็กพิการในโรงพยาบาลแบบมีส่วนร่วม” ระหว่าง กรมการแพทย ์กระทรวง
สาธารณสุข ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) กระทรวงวิทยาศาสตร์และ เทคโนโลยี และมูลนิธิ
เทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชด าริฯ เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อเด็กป่วยในโรงพยาบาล และโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อคนพิการ ทั้งน้ี 4 หน่วยงาน ท่ีร่วม
ลงนามบนัทึกขอ้ตกลงจะร่วมกนัด าเนินงานวิจยั และพฒันาดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อเด็ก
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เจ็บป่วยและเด็กพิการในโรงพยาบาลในรูปแบบต่าง ๆ พร้อมร่วมกันพฒันา บุคลากร ส่ืออุปกรณ์
เทคโนโลยีและให้ความช่วยเหลือเด็กเจ็บป่วยและเด็กพิการในโรงพยาบาลในดา้นการแพทย ์การศึกษา 
และวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีตลอดจนเผยแพร่ความรู้แก่ผูป้กครองของเด็กเจ็บป่วยและเด็กพิการใน
โรงพยาบาล และผูท่ี้สนใจของทุกฝ่าย เพื่อเป็นประโยชน์ในการพฒันาคุณภาพเด็กและเยาวชนต่อไป  
(อดิศร์สุดา เฟ่ืองฟู, 2561: ออนไลน์)  และในคราวประชุมคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 29 มกราคม 2562 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการไดเ้สนอขอปรับเปล่ียนช่ือโครงการจากเดิม คือ “โครงการศูนยก์าร
เรียนส าหรับเด็กเจ็บป่วยเร้ือรังในโรงพยาบาล” เป็น “โครงการศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาล” 
เพื่อให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น ตามหนงัสือส านกันายกรัฐมนตรี ด่วนท่ีสุด ท่ี นร 0505/4441 ลงวนัท่ี 
31 มกราคม 2562  ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี จึงได้ริเร่ิมด าเนินการโครงการพัฒนา 
ศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี เพื่อใหก้ารด าเนินการสอดคลอ้งกบันโยบาย หรือความ
ตอ้งการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้การด าเนินงานโครงการมีทิศทางท่ีชดัเจน สามารถด าเนินการ
ตามบันทึกข้อตกลง แผนพฒันาการจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างคุม้ค่า และสนใจท่ีจะประเมินโครงการดงักล่าว โดยประยุกตใ์ช้รูปแบบประเมิน
แบบซิป (CIPP Model) ของแดเนียล แอล สตฟัเฟิลบีม (Daniel  L. Stufflebeam) (สมคิด พรมจุย้, 2563: 
77 - 79) โดยมุ่งประเมิน  4 ดา้น คือ การประเมินสภาพแวดลอ้ม (Context Evaluation: C) การประเมิน
ปัจจยัน าเขา้ (Input Evaluation: I) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) การประเมินผลผลิต 
(Product Evaluation: P) ซ่ึงการประเมินโครงการมีหลายรูปแบบ แต่รูปแบบการประเมินแบบซิป 
 เป็นการประเมินท่ีเป็นกระบวนการต่อเน่ือง โดยมีจุดเน้นท่ีส าคญัคือใช้ควบคู่กบัการบริหารโครงการ 
 เพื่อหาข้อมูลประกอบการตัดสินใจอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา ซ่ึงจะท าให้ได้ข้อมูลสารสนเทศท่ี มี
ความหมายและประโยชน์ เพื่อน าไปประกอบการตดัสินใจในการก าหนดทางเลือกใหม่ หรือแนวทาง
ด าเนินการโครงการต่อไป 

วัตถุประสงค์กำรประเมิน 
 การประเมินโครงการพฒันาศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 
ประจ าจงัหวดัปัตตานี  มีวตัถุประสงคก์ารประเมิน ดงัน้ี 
 1.  เพื่อประเมินโครงการพัฒนาศูนย์การเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี  
ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดปัตตานี ใน 4 ด้าน คือ ด้านสภาพแวดล้อม ด้านปัจจัยน าเข้า    
ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต 

   2. เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู ้ท่ี เ ก่ียวข้องต่อการด าเนินงานโครงการพัฒนา 
ศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี  
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ขอบเขตกำรประเมิน 
 รายงานการประเมินโครงการพัฒนาศูนย์การเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี   
ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี ไดจ้ าแนกขอบเขตการประเมิน ดงัน้ี 
 ขอบเขตเน้ือหำ 

1. การประเมินโครงการพัฒนาศูนย์การเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี  
ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวดัปัตตานี ได้ประยุกต์ใช้รูปแบบการประเมินแบบซิป (CIPP 
Model) ของแดเนียล แอล สตฟัเฟิลบีม (สมคิด พรมจุย้. 2563, 77 - 79) โดยมุ่งประเมินใน 4 ดา้น คือ  

1.1 การประเมินดา้นสภาพแวดลอ้ม (Context Evaluation) เพื่อพิจารณาความตอ้งการ
จ าเป็นของโครงการ ความเหมาะสมของวตัถุประสงค์โครงการ ความสอดคลอ้งกบันโยบายของ
หน่วยงาน และความเป็นไปไดข้องโครงการ 

1.2 การประเมินด้านปัจจัยน าเขา้ (Input Evaluation) เพื่อพิจารณาความพร้อมของ
บุคลากร ความเพียงพอของงบประมาณ ความเหมาะสมของวสัดุอุปกรณ์ ความเหมาะสมของการ
บริหารจดัการ และการสนบัสนุนโครงการ 

1.3 การประเมินดา้นกระบวนการ (Process Evaluation) ในดา้นกระบวนการผูร้ายงาน
ไดน้ าระบบวงจรคุณภาพ (Quality Control Circle: Q.C.C.)  ของเดมิง (Deming W. E., 2018) มาใช้
ในการประเมิน เน่ืองจากเป็นระบบการบริหารงานท่ีมีคุณภาพ ท่ีสามารถตรวจสอบการปฏิบติังาน 
ไดใ้นทุกขั้นตอนของกระบวนการท างาน ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1.3.1 การวางแผน (Plan) ศึกษาเก่ียวกบัการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยละเอียดรอบคอบ 
ในการก าหนดนโยบาย ขั้นตอน และแนวทางในการวางแผนการจดักิจกรรม 

1.3.2 การด าเนินการ (Do) ศึกษาเก่ียวกบัการวางก าหนดการ การจดัสรรทรัพยากร 
การปฏิบติัตามแผนในการด าเนินงาน งบประมาณ วสัดุครุภณัฑ ์บุคลากร การใหบ้ริการ และอาคาร
สถานท่ี ในการด าเนินงาน 2 ดา้น คือ 

1.3.2.1  การใหบ้ริการทางการศึกษา  
  1.3.2.2  การสนบัสนุนงานใหบ้ริการทางการศึกษา   

                           1.3.3 การตรวจสอบการปฏิบั ติ  (Check)  ศึ กษา เ ก่ี ยวกับการตรวจสอบ 
การปฏิบัติงาน  การจัดโครงการโดยก าหนดเป้าหมายความส าเ ร็จ การนิเทศติดตาม และ  
การประเมินผลในการด าเนินงาน 
                          1.3.2.4 การปรับปรุงแกไ้ขและพฒันา (Action) ศึกษาเก่ียวกบัการก าหนดมาตรการ
แกไ้ขปัญหา และอุปสรรคต่อการด าเนินงานท่ีไม่เป็นไปตามแผนงานและโครงการ โดยด าเนินการ
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ปรับปรุงแกไ้ขปัญหาในปัจจุบนั ป้องกนัปัญหาในอนาคต การพฒันากิจกรรมให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

1.4.1 การประเมินด้านผลผลิต (Product Evaluation) เพื่อพิจารณาผลส าเร็จตาม
วตัถุประสงคข์องโครงการ โดยพิจารณาใน 2 ประเด็น คือ 

         1.4.1.1 ประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ท่ีของครูผูส้อนศูนยก์ารเรียนส าหรับ
เด็กในโรงพยาบาล โดยพิจารณาใน 2 ดา้น คือ 

                     1.4.1.1.1 การใหบ้ริการทางการศึกษา  
              1.4.1.1.2 การสนบัสนุนการใหบ้ริการทางการศึกษา  
         1.4.1.2 คุณภาพผูเ้รียน โดยพิจารณาใน 2 ดา้น คือ 
              1.4.1.2.1 ผูเ้รียนไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึง และต่อเน่ือง 
                     1.4.1.2.2 ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี ได้รับการส่งเสริม

เร่ืองการดูแลสุขภาพอนามยัเม่ือไดรั้บการรักษาอาการเจ็บป่วย  
                    1.4.1.2.3 ผูเ้รียนได้รับการฝึกอาชีพตามความสนใจตามสภาพความ

เจ็บป่วย 
2. การประเมินความพึงพอใจของผูเ้ก่ียวข้องท่ีมีต่อการด าเนินการโครงการพัฒนา  

ศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี โดยมุ่ง
ประเมิน 2 ดา้น คือ  

 2.1 ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าท่ีของครูผูส้อนศูนย์การเรียนส าหรับเด็ก ใน
โรงพยาบาลปัตตานี เก่ียวกับการให้บริการทางการศึกษา และการสนับสนุนการให้บริการ 
ทางการศึกษา  

 2.2 คุณภาพผู ้เ รียน  เ ก่ี ยวกับผู ้เ รียนได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่างทั่ว ถึง  
และต่อเน่ือง  ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี ไดรั้บการส่งเสริมเร่ืองการดูแลสุขภาพอนามยั
เม่ือไดรั้บการรักษาอาการเจ็บป่วย และผูเ้รียนไดรั้บการฝึกอาชีพตามความสนใจตามสภาพความ
เจ็บป่วย 

  กลุ่มเป้ำหมำย 
                การประเมินโครงการพัฒนาศูนย์การเ รียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี  
ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี มีกลุ่มเป้าหมาย จ าแนกเป็น 2 กลุ่ม ตามวตัถุประสงค์
ของการประเมินดงัน้ี 
    1. การประมินโครงการพัฒนาศูนย์การเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี  
ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี ศึกษาจากกลุ่มเป้าหมาย คือ บุคลากรของศูนยก์ารศึกษา
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พิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี และบุคลากรของโรงพยาบาลปัตตานี โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) รวมทั้งส้ิน 20 คน โดยมีเกณฑใ์นการเลือกตามสถานภาพ ดงัน้ี 
                       1.1 บุคลากรของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี  มีเกณฑใ์นการเลือก คือ 
                              1.1.1 ผู ้บริหารสถานศึกษา ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในปีการศึกษา 2562 จ านวน 2 คน  
มีเกณฑ์การเลือก คือ รองผูอ้  านวยการ จ านวน 1 คน และครูท่ีได้รับแต่งตั้งให้ปฏิบติัหน้าท่ีผูช่้วย
ผูอ้  านวยการ จ านวน 1 คน  
                              1 .1 .2  ค รู  ท่ี ป ฏิบั ติหน้ า ท่ี ใน ปีการ ศึกษา  2562 จ านวน 9 คน มี เกณฑ ์
ในการเลือก คือ   
                                          1.1.2.1 ครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีหวัหนา้กลุ่มบริหารงาน จ านวน 4 คน  
                                          1.1.2.2 ครูท่ีได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานศูนย์การเรียนส าหรับเด็ก
โรงพยาบาลปัตตานี จ านวน 2 คน  
                              1.1.3 ครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีสอนประจ าศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี 
จ านวน 3 คน 
            1.1.4 บุคลากรของโรงพยาบาลปัตตานี ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในปีการศึกษา 2562 จ านวน 9 
คน มีเกณฑก์ารเลือก คือ  
                                        1.1.4.1 แพทย์ มีเกณฑ์ในการเลือก คือ เป็นแพทย์ท่ีได้รับมอบหมายจาก
โรงพยาบาลปัตตานี ใหรั้บผิดชอบศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี จ านวน 2 คน  
                                        1.1.4.2 พยาบาล มีเกณฑ์ในการเลือก คือ เป็นพยาบาลท่ีส่งต่อเด็กป่วยมารับ
บริการท่ีศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี จ านวน 7 คน ประกอบดว้ย 
                                                      1.1.4.2.1 พยาบาล ท่ีปฏิบัติหน้า ท่ีหัวหน้าฝ่ ายการพยาบาล  
จ านวน 1 คน  
                                                      1.1.4.2.2  พยาบาล ท่ีปฏิบติัหน้าท่ีหัวหน้าหอผูป่้วยกุมารเวชกรรม 
จ านวน 1 คน  
                                  1.1.4.2.3   พยาบาล ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีหวัหนา้หอผูป่้วยศลัยกรรมอุบติัเหตุ 
จ านวน 1 คน 
                                                       1.1.4.2.4 พยาบาล ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีหัวหน้าหอผูป่้วยศัลยกรรมชาย  
จ านวน 1 คน 
                                                       1.1.4.2.5 พยาบาล ท่ีปฏิบติัหน้าท่ีหัวหน้าหอผูป่้วยศลัยกรรมหญิง  
จ านวน 1 คน 
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                                                     1.1.4.2.6 พยาบาล ท่ีปฏิบติัหน้าท่ีหัวหน้าหอผูป่้วยพิเศษ “ชูเกียรติ  
ปิติเจริญกิจ”  จ านวน 1 คน  
                                                       1.1.4.2.7  พยาบาล ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีหัวหนา้หอผูป่้วยพิเศษศลัยรัชม์ิ  
จ านวน 1 คน 

2. การประเมินความพึงพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งท่ีมีต่อการด าเนินงานโครงการพฒันา
ศูนย์การเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวดัปัตตานี   
ปีการศึกษา 2562 ศึกษาจากกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงเป็นบุคลากรของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวดั
ปัตตานี  บุคลากรของโรงพยาบาลปัตตานี และผูป้กครองของเด็กป่วย โดยเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) รวมทั้งส้ิน 59 คน โดยมีเกณฑใ์นการเลือกตามสถานภาพ ดงัน้ี 
                          2.1  บุคลากรของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี  มีเกณฑใ์นการเลือก คือ 
                                  2.2.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในปีการศึกษา 2562 จ านวน 2 คน  
มีเกณฑ์การเลือก คือ รองผูอ้  านวยการ จ านวน 1 คน และครูท่ีได้รับแต่งตั้งให้ปฏิบัติหน้าท่ีผูช่้วย
ผูอ้  านวยการ จ านวน 1 คน  
                                   2.2.2  ครู ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในปีการศึกษา 2562 จ านวน 9 คน มีเกณฑใ์นการเลือก คือ   
                                             2.2.2.1  ครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีหวัหนา้กลุ่มบริหารงาน จ านวน 4 คน  
                                             2.2.2.2 ครูท่ีไดรั้บมอบหมายให้รับผิดชอบงานศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กใน
โรงพยาบาลปัตตานี จ านวน 2 คน  
                                             2.2.2.3 ครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีสอนประจ าศูนย์การเรียนส าหรับเด็ก ใน
โรงพยาบาลปัตตานี จ านวน 3 คน 
                2.2.3 บุคลากรของโรงพยาบาลปัตตานี ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในปีการศึกษา 2562 จ านวน 
9 คน มีเกณฑก์ารเลือก คือ  
                                            2.2.3.1  แพทย์ มีเกณฑ์ในการเลือกคือ เป็นแพทย์ท่ีได้รับมอบหมายจาก
โรงพยาบาลปัตตานี ใหรั้บผิดชอบศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี จ านวน 2 คน  
                                            2.2.3.2  พยาบาล มีเกณฑใ์นการเลือก เป็นพยาบาลท่ีส่งต่อเด็กเจ็บป่วยเร้ือรัง
มารับบริการท่ีศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี จ านวน 7 คน ประกอบดว้ย 
                                                         2.2.3.2.1 พยาบาล ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีหวัหนา้ฝ่ายการพยาบาล  
จ านวน 1 คน  
                                                         2.2.3.2.2 พยาบาล ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีหัวหน้าหอผูป่้วยกุมารเวชกรรม 
จ านวน 1 คน  
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                                     2.2.3.2.3  พยาบาล ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีหัวหน้าหอผู ้ป่วยศัลยกรรม
อุบติัเหต ุจ านวน 1 คน 
                                                         2.2.3.2.4 พยาบาล ท่ีปฏิบติัหน้าท่ีหัวหน้าหอผูป่้วยศัลยกรรมชาย  
จ านวน 1 คน 
                                                         2.2.3.2.5 พยาบาล ท่ีปฏิบติัหน้าท่ีหัวหน้าหอผูป่้วยศลัยกรรมหญิง  
จ านวน 1 คน 
                                                        2.2.3.2.6  พยาบาล ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีหอผูป่้วยพิเศษ จ านวน 1 คน  
                                                        2.2.3.2.7  พยาบาล ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีหอผูป่้วยพิเศษศลัยรัชม์ิ  
จ านวน 1 คน 
                             2.2.3.3 ผู ้ปกครองเด็ก ป่วย ท่ีมา รับบริการ ท่ีศูนย์การเ รี ยนส าหรับเด็ กใน 
โรงพยาบาลปัตตานี ในปีการศึกษา 2562 จ านวน 39 คน 

ตัวแปรที่ศึกษำ 

การประเมินโครงการพัฒนาศูนย์การเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี  
ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี ปีการศึกษา 2562 มีตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา ดงัน้ี 

1. การประเมินโครงการพัฒนาศูนย์การเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี  
ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี ปีการศึกษา 2562 มีตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาตามรูปแบบ
การประเมินแบบซิป (CIPP Model) ของแดเนียล แอล สตฟัเฟิลบีม (Daniel  L. Stufflebeam)  4 ดา้น คือ     

1.1 ดา้นสภาพแวดลอ้ม (Context) 
1.2 ดา้นปัจจยัน าเขา้  (Input) 
1.3 ดา้นกระบวนการ (Process) ประกอบดว้ย  4 ขั้นตอน คือ 

                             1.3.1 การวางแผน  (Plan) 
  1.3.2 การด าเนินการ (Do) 
  1.3.3 การตรวจสอบการปฏิบติั (Check)  
  1.3.4  การปรับปรุงแกไ้ขและพฒันา (Act) 

         1.4 ดา้นผลผลิต (Product) ประกอบดว้ย  
  1.4.1 ประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ท่ีของครูผูส้อนศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กใน

โรงพยาบาล ประกอบดว้ย 
           1.4.1.1 ดา้นการใหบ้ริการทางการศึกษา  
         1.4.1.2 ดา้นการสนบัสนุนการใหบ้ริการทางการศึกษา  

  1.4.2 คุณภาพผูเ้รียน ประกอบดว้ย 
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            1.4.2.1 ผูเ้รียนไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึง และต่อเน่ือง 
            1.4.2.2 ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี ไดรั้บการส่งเสริมเร่ืองการ

ดูแลสุขภาพอนามยัเม่ือไดรั้บการรักษาอาการเจ็บป่วย  
            1.4.2.3 ผูเ้รียนไดรั้บการฝึกอาชีพตามความสนใจตามสภาพความเจ็บป่วย 

  2. การประเมินความพึงพอใจของผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีมีต่อโครงการพฒันาศูนยก์ารเรียน
ส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี  ปีการศึกษา 2562  
มีตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 2 ดา้น คือ  

       2.1 ประสิทธิภาพในการปฏิบติัหน้าท่ีของครูผูส้อนศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็ก ใน
โรงพยาบาล  

       2.2 คุณภาพผูเ้รียน 

ระยะเวลำในกำรประเมิน 
เพื่อให้การประเมินโครงการครอบคลุมทุกประเด็นและมีปฏิทินการปฏิบัติท่ีชัดเจน

สามารถน าผลการประเมินไปใชป้ระโยชน์ไดต้รงตามวตัถุประสงค ์ผูร้ายงานจึงก าหนดระยะเวลาการ
ประเมินโครงการพฒันาศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ า
จงัหวดัปัตตานี ในปีการศึกษา 2562 โดยแบ่งเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 

ระยะท่ี 1 ก่อนด าเนินโครงการ ด าเนินการประเมิน วนัท่ี 20 - 21 พฤษภาคม 2562 
ประเมิน 2 ดา้น คือ   

       1. ประเมินด้านสภาพแวดล้อม เพื่อพิจารณาความต้องการความจ าเป็น  
ความเหมาะสมของวตัถุประสงค์ ความสอดคลอ้งกับนโยบายของหน่วยงาน และความเป็นไปได้ 
ของโครงการ 

       2. ประเมินดา้นปัจจยัน าเขา้ เพื่อพิจารณาความพร้อมของบุคลากร ความเพียงพอ
ของงบประมาณ ความเหมาะสมของวสัดุอุปกรณ์ ความเหมาะสมของการบริหารจัดการ และ
สนบัสนุนโครงการ 

ระยะท่ี 2 ระหว่างด าเนินโครงการ ด าเนินการประเมินวันท่ี 13 - 31 สิงหาคม 2562   
เพื่อพิจารณาระดบัการปฏิบติัคุณภาพเก่ียวกบัขั้นตอนการจดักิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการ 4 ขั้นตอน 
ไดแ้ก่ การวางแผน  การด าเนินการ การตรวจสอบการปฏิบติั และการปรับปรุงแกไ้ขและพฒันา  
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ระยะท่ี 3 หลงัส้ินสุดโครงการ ด าเนินการประเมินวนัท่ี 20 - 31 มีนาคม 2563   
               1. ประเมินด้านผลผลิตของโครงการเก่ียวกับความส าเร็จของการด าเนินงาน  

โครงการพฒันาศูนย์การเรียนส าหรับในโรงพยาบาลปัตตานี ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวดั
ปัตตานี  เพื่อศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าท่ีของครูผูส้อนศูนย์การเรียนส าหรับเด็ก  
และคุณภาพผูเ้รียน 

      2. ประเมินความพึงพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวข้องท่ีมีต่อการด าเนินการโครงการ 
พฒันาศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี  
เพื่อศึกษาความพึงพอใจเก่ียวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าท่ีของครูผูส้อนศูนยก์ารเรียน
ส าหรับเด็กในโรงพยาบาล และคุณภาพผูเ้รียน 

กรอบแนวคิดกำรประเมิน 
 การประเมินโครงการพฒันาศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ศูนยก์ารศึกษา
พิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี ไดว้างกรอบแนวคิด โดยใชรู้ปแบบซิป (CIPP Model) ของ แดเนียล แอล 
สตัฟเฟิลบีม (Daniel L. Stufflebeam) คือ การประเมินด้านสภาพแวดล้อม (Context Evaluation)  
การประเมินด้านปัจจยัน าเขา้ (Input Evaluation) การประเมินด้านกระบวนการ (Process Evaluation) 
และประเมินดา้นผลผลิต (Product Evaluation) (สมคิด พรมจุย้. 2563:  77 - 79) และประเมินความพึง
พอใจของผูท่ี้เก่ียวข้องต่อการด าเนินงานโครงการพฒันาศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาล
ปัตตานี รายละเอียดดงัภาพประกอบ 1.1 
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ภำพประกอบ 1.1 กรอบแนวคิดการประเมินโครงการพฒันาศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี  
                            ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี โดยใชรู้ปแบบซิป  (CIPP Model) 
 

 

 
 
 
  

 
 
 
 
                                                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
  
 
 
 
 
 
 

ประเมิน 
กระบวนการ 

ประเมิน 
ปัจจัยน าเข้า 

ประเมิน 
สภาพแวดล้อม 

ระหว่ำง 

ด ำเนินกำรโครงกำร 

ประเมิน 
ผลผลิต 

 

ก่อนด ำเนินกำรโครงกำร 
. 

หลังด ำเนินกำรโครงกำร 

ประเมิน 
ควำมพงึพอใจ 

. 

ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการปรับปรุง/แกไ้ข 

1. ความตอ้งการจ าเป็น
ของโครงการ 
2. ความเหมาะสมของ
วตัถุประสงคโ์ครงการ 
3. ความสอดคลอ้งกบั
นโยบายของหน่วยงาน 
4. ความเป็นไปไดข้อง
โครงการ 

 

1. ประสิทธิภาพในการปฏิบติัหน้าท่ีของครูผูส้อน
ศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี  
    1.1 ความสามารถในการให้บริการทางการศึกษา 
    1.2 ความสามารถในการสนับสนุนการ
ให้บริการทางการศึกษา 
2. คุณภาพผูเ้รียน  
    2.1 ผูเ้รียนไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่ง
ทัว่ถึง และต่อเน่ือง 
    2.2 ผูเ้รียนมีสุขภาพกาย และสุขภาพจิตท่ีดี 
ไดรั้บการส่งเสริมเร่ืองการดแูลสุขภาพอนามยัเมื่อ
ไดรั้บการรักษาอาการเจ็บป่วย  
     2.3 ผูเ้รียนได้รับการฝึกอาชีพตามความสนใจ
ตามสภาพความเจ็บป่วย 

1. การวางแผน (Plan)  
2. การด าเนินการ (Do)  
   2.1 การให้บริการทาง
การศึกษา 
   2.2 การสนับสนุนการ
ให้บริการทางการศึกษา 
 3. การตรวจสอบการ
ปฏิบติังาน (Check)        
4. การปรับปรุงแกไ้ข และ
พฒันา  (Act)  

1. ความพร้อมและ
ความเพียงพอของ
บุคลากร 
2. ความเพียงพอของ
งบประมาณ 
3. ความเหมาะสม
ของวสัดุอุปกรณ์ 
และสถานท่ี 
4. ความเหมาะสม
ของการบริหาร
จดัการและสถานท่ี 
5. การสนบัสนุน
โครงการ 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

1. โครงกำรพัฒนำศูนย์กำรเรียนส ำหรับเด็กในโรงพยำบำลปัตตำนี ศูนย์กำรศึกษำพิเศษ 
ประจ ำจังหวัดปัตตำนี  หมายถึง แผนการพฒันาการให้บริการทางการศึกษา และการสนับสนุน 
การให้บริการทางการศึกษา แก่เด็กป่วยในวยัเรียนท่ีตอ้งเขา้รับการรักษาอยู่ในโรงพยาบาลปัตตานี  
อย่างต่อเน่ืองเวลานาน หรือเป็นระยะ ๆ  จากโรคเร้ือรัง ท าให้ไม่สามารถเขา้เรียนในระบบปกติไดเ้ตม็
เวลา โดยมีการก าหนดกิจกรรมย่อยเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิตามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายท่ีวางไว ้   
ศูนย์การเรียนมีท่ีตั้ งอยู่ในโรงพยาบาลปัตตานี โดยศูนย์การศึกษาพิศษ ประจ าจังหวัดปัตตานี   
จดับุคลากรส าหรับให้บริการ และประสานการท างานร่วมกนักบัโรงพยาบาลปัตตานี และหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงไดก้ าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจ าปี 2562 ของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดั
ปัตตานี  

2. กำรประเมินโครงกำรพัฒนำศูนย์กำรเรียนส ำหรับเด็กในโรงพยำบำลปัตตำนี   
ศูนย์กำรศึกษำพิ เศษ ประจ ำจั งหวัดปัตตำนี  หมำยถึง   กระบวนการติดตาม ตรวจสอบ  
ผลการด าเนินงานโครงการพฒันาศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 
ประจ าจงัหวดัปัตตานีโดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูลอย่างเป็นระบบ  เพื่อให้ไดม้า
ซ่ึงสารสนเทศส าหรับตดัสินคุณค่าโครงการโดยใช้รูปแบบการประเมินแบบซิปของสตฟัเฟิลบีม 
(Stufflebeam’s CIPP Model) ในการประเมิน 4 ดา้น  ประกอบดว้ย การประเมินดา้นสภาพแวดลอ้ม
ของโครงการ (Context Evaluation) การประเมินด้านปัจจัยน าเข้า (Input Evaluation) ประเมินด้าน
กระบวนการ (Process Evaluation) และการประเมินด้านผลผลิต (Product Evaluation) อธิบาย 
ไดด้งัน้ี        

 2.1 กำรประเมินด้ำนสภำพแวดล้อม หมายถึง การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์
ข้อมูลอย่างเป็นระบบ  เพื่อให้ได้มาซ่ึงสารสนเทศส าหรับตัดสินคุณค่าโครงการก่อนเร่ิมด าเนิน
โครงการเก่ียวกบัความตอ้งการความจ าเป็นของโครงการ ความเหมาะสมของวตัถุประสงค์โครงการ 
ความสอดคลอ้งกบันโยบายของหน่วยงาน  และความเป็นไปไดข้องโครงการ 

 2.2 กำรประเมินด้ำนปัจจัยน ำเข้ำ  หมายถึง การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล
อย่างเป็นระบบ เพื่อให้ได้มาซ่ึงสารสนเทศส าหรับตดัสินคุณค่าโครงการก่อนเร่ิมด าเนินโครงการ
เก่ียวกบัความพร้อมและความเพียงพอของบุคลากร ความเพียงพอของงบประมาณ ความเหมาะสมของ
วสัดุอุปกรณ์และสถานท่ี ความเหมาะสมของการบริหารจดัการ และการสนบัสนุนโครงการ 

 2.3 กำรประเมินด้ำนกระบวนกำร หมายถึง การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล
อย่างเป็นระบบ  เพื่อให้ได้มาซ่ึงสารสนเทศส าหรับตดัสินคุณค่าโครงการระหว่างด าเนินโครงการ
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เก่ียวกบัขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมของโครงการ โดยใชรู้ปแบบการประเมินตามระบบวงจรควบคุม
คุณภาพ  (Quality Control Cycle) ของวิ ล เ ลี ยม  เอ็ ด เ วิ ร์ ด  เด มิ ง  (William Edward Deming)  
ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน (Plan)  การด าเนินการ (Do) ซ่ึงประกอบดว้ย การใหบ้ริการ
ทางการศึกษา และการสนับสนุนการให้บริการทางการศึกษา   การตรวจสอบการปฏิบัติ (Check)   
และการปรับปรุงแกไ้ขและพฒันา (Act) 

 2.4 กำรประเมินด้ำนผลผลิต  หมายถึง การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ข้อมูล
อยา่งเป็นระบบ  เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสารสนเทศส าหรับตดัสินคุณค่าโครงการเก่ียวกบั ผลท่ีเกิดขึ้นหลงัจาก
การด าเนินการโครงการโดยพิจารณาจากการบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการ ซ่ึงประกอบดว้ย   

                    2.4.1. ประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีของครูผู้สอนศูนย์กำรเรียนส ำหรับเด็กใน
โรงพยำบำล หมายถึง ความสามารถท่ีท าให้เกิดผลในการปฏิบติัหนา้ท่ีของครูผูส้อนศูนยก์ารเรียน
ส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

  2.4.1.1 ควำมสำมำรถในกำรให้บริกำรทำงกำรศึกษำ หมายถึง การด าเนินการ
เก่ียวกับการจดัการเรียนการสอนเด็กเจ็บป่วยในโรงพยาบาล ซ่ึงประกอบด้วย งานทะเบียนผูเ้รียน  
การจัดการเรียนการสอน การวดัประเมินผล การจัดบริการช่วงเช่ือมต่อ การบริการแหล่งเรียนรู้  
การบริการเทคโนโลยีส่ิงอ านวยความสะดวก ส่ิงอ านวยความสะดวก ส่ือ บริการ และความช่วยเหลือ
อ่ืนใดทางการศึกษา  ตลอดจนการให้บริการเทคโนโลยสีารสนเทศตามโครงการเทคโนโลยสีารสนเทศ
ตามพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 

      2.4.1.2  กำรสนับสนุนกำรให้บริกำรทำงกำรศึกษำ หมายถึง การส่งเสริมการ
จดัการเรียนการสอนเด็กเจ็บป่วยในศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ใหมี้ประสิทธิภาพ 
ประกอบดว้ย การจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี การระดมทรัพยากร การจดัการขอ้มูลและสารสนเทศ  
การบริหารงานพสัดุ การจดัสภาพแวดลอ้ม การประสานงานภาคีเครือข่าย และการประชาสัมพนัธ์ 

 2.4.2 คุณภำพผู้เรียน หมายถึง การด าเนินงานจัดการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ  
ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ สุขภาพกายสุขภาพจิต ให้กับเด็กป่วย อย่างมีประสิทธิภาพเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนด ดงัน้ี 

          2.4.2.1 กำรได้รับโอกำสทำงกำรศึกษำอย่ำงท่ัวถึงและต่อเน่ือง หมายถึง เด็กป่วย
ในโรงพยาบาลปัตตานีทุกคน ไดรั้บการจดัการศึกษาในรูปแบบ และกิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีหลากหลาย 
ท่ีศูนย์การเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ติดต่อกันไปจากสถานศึกษาเดิม ท่ีศึกษาอยู่  
ส่งผลต่อการพฒันาการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง  

         2.4.2.2  กำรมีสุขภำพกำยและสุขภำพจิตท่ีดี ได้รับกำรส่งเสริมสุขอนำมัยเม่ือ
เข้ำรับกำรรักษำอำกำรเจ็บป่วย หมายถึง เด็กป่วยในโรงพยาบาลปัตตานีมีสุขอนามยั มีพฒันาการ
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เป็นไปตามวยัตามปกติ มีอารมณ์ร่ืนเริง สามารถท่ีจะอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นในสังคมได้ ขจดัความเครียด  
จากอาการเจ็บป่วยหรือมีการเปล่ียนแปลงส่ิงแวดลอ้มเด็กสามารถปรับตวัไดเ้หมาะสมและมีความคิด
สร้างสรรค ์ 

        2.4.2.3 กำรฝึกอำชีพตำมควำมสนใจท่ีเหมำะกับสภำพควำมเจ็บป่วย หมายถึง  
เด็กป่วยในโรงพยาบาลปัตตานีไดรั้บการพฒันาให้มีทกัษะดา้นอาชีพตามความสนใจท่ีเหมาะสมกบั
อาการป่วยและสามารถน าไปประกอบอาชีพในอนาคตได ้

 3. ผู้เรียน หมายถึง เด็กท่ีเจ็บป่วยดว้ยโรคเร้ือรังท่ีมารับบริการท่ีศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็ก
ในโรงพยาบาลปัตตานี ในปีการศึกษา 2562 
  4. บุคลำกรของศูนย์กำรศึกษำพิเศษ ประจ ำจังหวัดปัตตำนี หมายถึง ผูป้ฏิบัติงานของ 
ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดัปัตตานี ท่ีรับผิดชอบหรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของ
ศูนย์การเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ในปีการศึกษา 2562 ประกอบด้วย ผู ้บริหาร
สถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน หัวหน้ากลุ่มงาน และครูผูส้อนท่ีปฏิบติัหน้าท่ีท่ีศูนยก์ารเรียน
ส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี  
 5. บุคลำกรของโรงพยำบำลปัตตำนี หมายถึง ผู ้ปฏิบัติงานของโรงพยาบาลปัตตานี ท่ี
รับผิดชอบหรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กท่ีปฏิบติังานในช่วงปี
การศึกษา 2562 ประกอบด้วยแพทย ์พยาบาลหัวหน้าฝ่ายการพยาบาล และพยาบาลท่ีปฏิบติัหน้าท่ี
หัวหน้าหอผูป่้วยต่าง ๆ ท่ีท าหน้าท่ีส่งต่อเด็กมารับบริการท่ีศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาล
ปัตตานี 
 6. ผู้ปกครอง หมายถึง ผูป้กครองของเด็กป่วยท่ีตอ้งเขา้รับการรักษาอยู่ในโรงพยาบาลปัตตานี 
อยา่งต่อเน่ืองเวลานาน หรือเป็นระยะ ๆ จากโรคเร้ือรัง และมารับบริการท่ีศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กใน
โรงพยาบาลปัตตานี ในปีการศึกษา 2562 
 7. ควำมพึงพอใจ หมายถึง ระดับของความรู้สึกในทางบวกของผูท่ี้เก่ียวข้อง ท่ีมีต่อการ
ด าเนินการโครงการพฒันาศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 
ประจ าจงัหวดัปัตตานี ในดา้นประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ท่ีของครูผูส้อนศูนยก์ารเรียนส าหรับเด็ก
ในโรงพยาบาลปัตตานี  และคุณภาพผูเ้รียน  

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1. ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวดัปัตตานี ได้ข้อมูลและสารสนเทศด้านบริบทหรือ
สภาพแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิตของโครงการ และความพึงพอใจ
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ของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง สามารถน าสารสนเทศขา้งตน้ไปใช้ในการวางแผนปรับปรุงหรือพฒันาโครงการ 
ใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อการด าเนินงาน 
 2. ครูผูส้อนได้พฒันาการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความรู้ มีทักษะในการ 
จดัการศึกษา และใหบ้ริการอ่ืน ๆ แก่เด็กเจ็บป่วยท่ีมารับบริการ 
 3. เด็กป่วยในโรงพยาบาลปัตตานี ไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอย่างทัว่ถึง ต่อเน่ือง มีสุขภาพ
กาย สุขภาพจิตใจท่ีดี ส่งผลใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีและด ารงอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  
 4. ผูป้กครองเด็กป่วยในโรงพยาบาลปัตตานี ตลอดจนผูเ้ก่ียวขอ้ง มีความพึงพอใจต่อผลการ
ด าเนินงานของศูนย์การเรียนส าหรับเด็กในโรงพยาบาลปัตตานี ของศูนย์การศึกษาพิ เศษ  
ประจ าจงัหวดัปัตตานี ทั้งทางด้านการให้บริการทางการศึกษา การสนับสนุนการให้บริการทาง
การศึกษา และมีความพึงพอใจต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในทุกดา้น 

 


